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IZJAVA O POLITICI KVALITETA ASTEL LABORATORIJE

Politika kvaliteta Astel laboratorije jeste da u svakom trenutku obezbedi da pruZene usluge merenja i ispitivanja
nejonizujuéeg zraCenja i buke u Zivotnoj sredini ispunjavaju i prevazilaze zahteve korisnika uz istovremeno poStovanje
vazecih zakona, propisa i zahteva standarda SRPS ISO/IEC 17025:2017 + Ispr . 1:2018, a sa ciliem da se kvalitetom
svojih usluga i poStovanjem rokova obezbedi validnost rezultata merenja.

Poverenje u kvalitet usluga ispitivanja i merenja nejonizujuéeg zraéenja i buke se obezbeduje:

— Uspostavljanjem, primenom i stalnim poboljSanjem i odrzavanjem sistema menadzmenta kvalitetom i ciljeva
kvaliteta prema zahtevima standarda SRPS ISO/IEC 17025:2017 + Ispr . 1:2018;

— Primenom standardnih metoda ispitivanja i obezbedivanjem odgovaraju¢ih uslova za obavljanje poslova
ispitivanja i merenja nejonizujuéeg zracenja i buke

— Kadrovskom i tehnickom osposoblieno$¢u i kompetentno$éu osoblja

— Unapredenjem kompetentnosti laboratorije kroz odgovarajuée programe obrazovanja, obuka zaposlenih, i
ucesca u medulaboratorijskim poredenjima;

— Brigom o koriS¢enju i zastiti merne opreme
—  Zastitom poverljivih informacija i viasnickih prava njihovih korisnika
— Nepristrasno$¢u i nezavisno$¢u u odlucivanju.

Poslovna orjentacija Astel laboratorije je usmerena na ostvarenje profita, kroz racionalizaciju troSkova i povecanje prihoda
§to joj obezbeduje odrzivost poslovanja, a bez naruSavanja kvaliteta usluga i uz minimiziranje uticaja na Zivotnu sredinu i
odrZivo korid¢enje resursa.

U svom poslovanju i svakodnevnim aktivnostima, trudimo se da smanjimo svoj karbonski otisak, racionalnijim koris¢enjem
transportnih sredstava, el. energije, odgovornim upravljanjem opremom i ulaganjem u odrZavanje opreme, ime se
produZava njen vek kori$¢enja i smanjuje koli¢ima otpada koji se odlaZe u Zivotnu sredinu,. Na ovaj nacin, kroz odgovorno
postupanje u granicama naSih mogucnosti i aktivnim pracenjem potencijalnih uticaja aktivnosti Astel laboratorije na
klimatske promene dajemo na$ doprinos smanjivanju zagadenja u Zivotnoj sredini i oCuvanju zdravlja zaposlenih od bolesti
povezanih sa toplotom i zagadenjem vazduha.

Celokupno osoblje koje obavlja poslove ispitivanja, kao i rukovodstvo laboratorije, ima pristup i upoznato je sa ovom
Politikom, dokumentacijom sistema menadZmenta kvalitetom i povezanim informacijama koje su primenjive na njihove
odgovornosti i sprovodi Politiku kvaliteta i propisane procedure u svom radu;

Politika kvaliteta se periodi¢no preispituje od strane rukovodstva u cilju unapredenja tekucih i planiranih aktivnosti.

U Beogradu, mart 2025. god

Direktor
ASTEL PROJEKT DOO
Dr Aco Stevanovi¢, dipl.ing. el.
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